REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO DE O
PELUCHE

A presente versdo deste Regulamento Interno mantem-se em vigor até que venham a ser
aprovadas alteragdes ou, sendo caso disso, um novo regulamento interno.

Capitulo I - Disposi¢coes Gerais
1 - Ambito de Aplicagio

O Peluche - Colégio de Cascais”, Berc¢ario, Creche, Jardim de infancia adiante designado como
“Colégio” é licenciado pela Seguranca Social (n207/2016), em 03/02/2016, e pelo Ministério da
Educagao, com o processo de licenciamento 378/2017, sendo o projecto aprovado em 22 de Marc¢o
de 2017 pertencente a “Ricardo Alves Morais Unipessoal, Lda”.

E um estabelecimento particular com fins lucrativos que desenvolve atividades de apoio social.

O estabelecimento da Creche funciona na Rua Ferreira de Andrade, n? 60, Freguesia de Cascais,
Concelho de Cascais, Distrito de Lisboa.

O estabelecimento de Jardim de Infancia funciona na Avenida Nossa Senhora do Rosario n2440,
Freguesia de Cascais, Concelho de Cascais, Distrito de Lisboa.

2 - Objectivos do Regulamento
O presente Regulamento Interno visa:

a) Assegurar a divulgacao e o cumprimento das regras de funcionamento de estabelecimento
prestador de servigos.

b) Promover a participacdo ativa dos alunos e seus encarregados de educacao ao nivel da
gestao das respostas sociais.

3 - Servicos prestados

Os servicos prestados por “O Peluche - Colégio de Cascais” seguem a linhas das Orientacgdes e
programas oficiais para este nivel educativo.

3.1 - Nocolégio sdo prestados os cuidados basicos de higiene, cuidados em situacao de
doenca ou de acidente, apoio na alimentagdo e nos momentos de descanso.

3.2 - O Colégio procura promover um contexto de aprendizagem dinamizador de
experiéncias, no qual o aluno se possa desenvolver de forma global, adequada e
harmoniosa.



3.3 - Atendimento individualizado e de colaboracdo com a familia
numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
evolutivo do aluno.
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Capitulo II - Instala¢oes e Regras de Funcionamento da Creche

O Estabelecimento “O Peluche - Colégio de Cascais”, com as moradas referidas no ponto 1.
do capitulo I, tem as suas instalagées compostas por:

1 - Instalagoes da Creche

* Recegdo/Secretaria

* Gabinete de Direcao

* Cozinha

* Casas de banho criangas

* (Casa de banho de adultos/adaptada

» Saldo polivalente/refeitorio

* Sala de parque

» Sala de bergos

* Copade leites

* Salade1ano

* Salade 2 anos

* Sala de reunides/pessoal/ Sala de isolamento
* Espacgos exteriores (parque infantil 1 e 2)
» Casade banho exterior

* Ginasio

1.1 - Instalag¢des Jardim de Infincia

* Recegdo/Secretaria

* Copa

* Casas de banho criangas (3)

* Casa de banho de adultos/adaptada

* Salao polivalente

* Refeitdrio

* Sala Heterogénea 12 Piso

» Sala Heterogénea R/C

» Sala de pessoal/ Sala de isolamento/Sala Direcao

* Espacos exteriores (parque infantil)

* Ginasio
Ambos os espacos dispdem de luz e ventilagdo natural, aquecimento nos espacos interiores.
Possui uma area superior a 500m2 dividida pelas sec¢des acima referidas.



2 - Horarios:
2.1 - 0 Colégio esta aberto todos os dias uteis, das 07h30m as 19h30m.

2.1.1 - O periodo compreendido entre as 18h30m as 19h30m é considerado
prolongamento e sujeito ao pagamento da taxa respetiva, nos termos
considerados da tabela de pregos em vigor.

2.2 - 0 periodo de funcionamento do Colégio, sob a coordenacdo das educadoras de
infancia, distribui-se entre as 09h00m e as 11h00m e entre as 14h00m e as 17h00m
correspondendo ao periodo letivo, como entre as 07h30m e as 09h00m e entre as
17h00m e as 19h30m, correspondendo ao periodo de atividades socioeducativo.

3 - Funcionamento:

3.1 - O estabelecimento encerrard ao publico apenas 25 a 31 Agosto, para efeitos de
realizacdo de reparagdes, manutencao e limpeza, antecedendo a abertura do novo
ano letivo.

3.1.1 - Outros dias pontuais em que a Colégio “O Peluche” se encontra fechada:

* Sabados e Domingos
e Feriados Nacionais
e 24 de Dezembro

3.1.2 - As atividades que sejam realizadas no estabelecimento em periodos
complementares de fins-de-semana, férias escolares do Natal, Carnaval e
Pascoa, serao objeto de programacao especifica, enquadrada por regulamento
proprio.

3.2 - Funcionamento - Acessos

3.2.1 - No estabelecimento apenas se encontram abertas ao publico as areas de
rececdo e de Secretaria-geral, encontrando-se todas as demais areas
estritamente reservadas aos utentes, aos funcionarios de O Peluche, durante
a execucao do seu trabalho, e aos membros da Dire¢do de O Peluche.

3.2.2 - Aos cooperadores de O Peluche sera admitido o acesso as areas reservadas
do estabelecimento para efeitos da participacdo em reunides dos érgaos
sociais, no exercicio dos mandatos para os quais tenham sido eleitos e para
exercicio do seu direito a informacgdo, nos estritos termos do regulado na Lei
e nos estatutos de O Peluche.



a)

3.2.3 - Aos prestadores de servigos e as pessoas ao servico dos

fornecedores de O Peluche, sera admitido o acesso as areas S
reservadas do estabelecimento nos estritos termos do necessario ao
cumprimento das tarefas que lhes estejam adstritas e com o enquadramento
que a Direcao de O Peluche determine, caso a caso.

3.2.4 - Em acréscimo as regras constantes dos nimeros anteriores, vigorardo as

seguintes regras especiais, relativas a areas cuja reserva de admissao é de
grau especialmente elevado:

No bercario, apenas sdo admitidos os funcionarios de O Peluche, cujo trabalho é

prestado nessa area e pessoas expressamente autorizadas pela Direcao de O Peluche, sendo
obrigatorio o uso de adequadas protegdes de calcado, disponiveis no local;

b)

Na cozinha e Copa apenas sdao admitidos os funcionarios de O Peluche, cujo trabalho

é prestado nessa area e pessoas expressamente autorizadas pela Direcdo de O Peluche,
sendo obrigatdrio o uso de calcado proprio, luvas de latex, batas e toucas, disponiveis no

local.

3.3 - Funcionamento - Permanéncia nos espacos

3.3.1 - A permanéncia de cada encarregado de educacdo nas salas de atividades do

estabelecimento sera efetuada apenas para estritos efeitos de obtenc¢do de
informacao. Os encarregados de educacao sé serao admitidos a deslocar-se as
salas de atividade apés o periodo de atividade ou refeicao, pelo tempo
estritamente necessario para irem buscar o seu educando e para o
acompanharem a saida.

3.3.2 - O disposto no artigo anterior aplica-se igualmente a todas as demais pessoas

que na ficha de inscrigdo de cada utente sejam autorizadas pelos encarregados
de educagdo a ir buscar os utentes ao estabelecimento.

3.3.3 - Relativamente ao disposto nos dois artigos anteriores, vigorara o

entendimento de que apenas uma pessoa se deslocara as salas de atividades
do estabelecimento para ir buscar os utentes, pelo que todas as demais
pessoas que se desloquem ao estabelecimento apenas terao acesso a entrada
do mesmo, que constitui a Unica area de acesso ndo reservado do
estabelecimento.

3.3.4 - Competira a Direcao de O Peluche determinar, em circunstancias especial

onde tal se justifique, quais os locais do estabelecimento adequados, em cada
caso concreto, para a realizagdo de curtas visitas a utentes por parte de
pessoas que com estes se relacionem, a titulo familiar ou outro socialmente
relevante, desde que tais visitas tenham sido, prévia e expressamente,
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autorizadas pelos encarregados de educagdo ou por e 9
autoridade publica competente. S

3.3.5 - Sera vedado o acesso ao estabelecimento ou convidado a abandonar as suas
instalacdes a quem motive distirbios ou perturbacdo passivel de por em risco
o seu normal funcionamento, ou possa contender com seguranca das criangas
utentes daquele.

3.4 - Funcionamento - Atividades do Colégio

3.4.1 - As atividades realizadas na creche tém como destinatarios as criancas com
idades compreendidas entre os 4 meses e os 36 meses de idade.

3.4.2 - As actividades realizadas no Jardim de Infancia tém como destinatdrios as
criangas com idades compreendidas entre os 3 e os 6 anos de idade.

3.4.3 - No ambito da creche, funcionardo trés salas: o bergario e duas salas, desde a
aquisicao da marcha até aos trés anos e no ambito do Jardim de Infancia,
funcionardo duas salas heterogéneas - A frequéncia do Colégio, inclui, a nivel
alimentar, o reforco da manha, o almocgo, o servico de lanche e reforco da
tarde.

3.4.4 - No ambito do funcionamento do colégio serdao organizadas atividades a
realizar fora do estabelecimento, das quais:

a) Sera previamente dado conhecimento aos encarregados de educagdo das criancas
utentes, com indicacao do local da deslocag¢do e do conteudo da atividade programada, bem
como dos custos a suportar por cada utente, conforme consta da tabela de pregos em vigor.

b) A participagdo do utente nas atividades enunciadas na alinea anterior depende da
autorizacdo escrita entregue pelo encarregado de educacdo a Direcdo de O Peluche, podendo
essa autorizacdo ter expressamente caracter permanente.

3.5 - Funcionamento - Quadro de pessoal

O quadro de pessoal da Colégio “O Peluche - Colégio de Cascais” encontra-se afixado na secretaria,
contendo a indicagdo do niimero de recursos humanos, formagdo e contetido funcional, definido
de acordo com a legislacdo/normativos em vigor (Ministério do trabalho e da Solidariedade Social
- 1lei n235/2004 de 29 de Julho)

A creche é dividida por 3 salas, a sala do bergario, a sala de 1 ano e a sala dos 2 anos.

A sala do bercario tem a lotacao para 6 criangas, tendo como pessoal docente uma educadora
técnica e como pessoal ndo docente duas auxiliares.



Asalade 1 ano tem alotacao para 14 criancas, tendo como pessoal docente uma
educadora de infancia e como pessoal ndo docente uma auxiliar.

A sala dos 2 anos tem lotagao para 15 criangas, tendo como pessoal docente uma educadora de
infancia e como pessoal ndo docente uma auxiliar.
A secretaria tem uma secretaria/rececionista.

A cozinha tem uma cozinheira.

O Jardim de Infancia é dividido por 2 salas heterogéneas, com lotagdo para 25 crianc¢as dos 3
aos 5/6 anos, tendo como pessoal docente duas educadoras e como pessoal ndo docente duas
auxiliares.

A secretaria tem uma secretaria/rececionista.

Capitulo III - Processo de Admissao de alunos
1 - Condig¢oes de Admissao
Sao condi¢des de admissdo no Colégio O peluche:

1.1 - Ter idade para a frequéncia do colégio do estabelecimento de ensino, segundo o
ano de nascimento.

1.2 - Efetuarainscricdo e o pagamento da mesma que inclui seguro escolar, valores nao
reembolsaveis e sujeitos a alteracao anualmente, o pagamento da mesma é valido para o
ano letivo a que diz respeito.

1.3 A inscricdo de uma crianca implica a aceitacdo, por parte do encarregado de
Educacdo, de todas as normas contidas neste regulamento interno.

2- Inscricoes/Renovag¢oes Matriculas

2.1-

a) Do dia 1 de Fevereiro a 28 de Fevereiro, decorre o processo de renovagao das inscrigdes dos
utentes inscritos no ano letivo em curso.

b) Os processos de inscrigdo referidos acima condicionardo o nimero de vagas a abrir em cada
ano letivo.

c) As demais inscri¢des realizam-se a partir do dia 1 de Mar¢o de cada ano.

d) Poderao ser admitidas inscri¢ées fora do prazo estipulado na alinea anterior, de acordo com as
vagas existentes ou por apreciacdo, caso a caso, por parte da Dire¢cdo do Colégio O Peluche, em
face de exposicdo escrita e fundamentada a apresentar pelos interessados.



Para efeitos de admissao o Encarregado de Educacgdo devera inscrever o aluno . o
através do preenchimento de uma ficha de inscricdo que constitui parte S
integrante do processo do aluno, devendo fazer prova das declaracdes efetuadas, mediante a
entrega dos seguintes documentos:

* Fotocopia da Cédula Pessoal ou do Bilhete de Identidade ou do Cartao de Cidaddo do aluno
e do Encarregado de Educacao;

* Fotocopia do Cartao de Beneficiario da Seguranca Social do Encarregado de Educacao;

* Fotocopia do Cartao de Utente dos Servigos de Satide do aluno;

* Fotocopia do Boletim de vacinas atualizado, grupo sanguineo e relatério médico
comprovativo da situa¢do clinica do aluno em caso de patologia que determine a
necessidade de cuidados especiais;

* Duas fotografias;

* Emsituacgdes especiais podera ser solicitada a certidao judicial que regule o poder paternal
ou determine a tutela.

* Declaracao médica comprovativa de que o utente esta apto a frequentar a escola, devera
ser entregue na secretaria-geral do estabelecimento no inicio da frequéncia do mesmo.

2.2 - Bolsas Sociais (Acordos)
a) O Colégio O Peluche participa no programa de atribui¢cdo de Bolsas Sociais;

b) Candidaturas para Agregados Familiares que se enquadrem no 12,22 ou 32 escaldo de Abono de
Familia;

c) A candidatura tera de ser feita perante a Junta de Freguesia de Cascais/Estoril e Alcabideche e
mediante impresso fornecido pela mesma;

d) No caso de o Encarregado de Educacdo estar interessado na candidatura, podera dirigir- se a
Direcao da Colégio O Peluche para mais esclarecimentos.

e) Todos os acordos e bolsas sociais estao sobre vigéncia da mensalidade em vigor para o ano da
matricula.

2.3 - No ato de inscricdo/renovagdo, pelo preenchimento da ficha referida na alinea
2.1), ficara definido quem assumira a qualidade de Encarregado de Educagdo do utente, o
qual passara a ser o interlocutor de O Peluche para efeitos de todas as questdes relativas
ao utente e, nomeadamente, a quem competira exclusivamente validar o contetido da ficha
de inscricdo e as suas eventuais alteracdes posteriores.

_ ) : - vacs ‘cu am-se uni .
2.4 As inscrigdes/Renovagdes de matriculas realizam-se unicamente na secretaria
geral do estabelecimento de ensino, respeitando os horarios da mesma.



2.5 -Noato deinscricio/renovacao é realizado, pelo Encarregado de ( IS

Educacgdo, o pagamento de 100% do valor da taxa de inscrigao.

2.6- A validade do ato de inscrigdo/renovacdo depende da subscricio da ficha de
inscri¢do pelo encarregado de educacdo, que ali declarara expressamente o conhecimento
do presente regulamento, a sua concordancia com os seus artigos e o seu compromisso
ativo quanto ao seu integral cumprimento.

2.7- Compete a Direcdo de O Peluche admitir as inscri¢des/renovacgodes realizadas,
respeitando a prioridade da data em que foi efetuado o ato de inscri¢cdo/renovacao, sendo
causa justificativa de recusa de admissao a existéncia de prestacdes vencidas e ndo pagas
ao Colégio por parte de quem realiza a inscri¢do e/ou a comprovada pratica, de forma grave
ou reiterada, por parte do utente, do encarregado de educacdo e/ou de seus familiares, de
atos perturbadores do bom funcionamento do estabelecimento e / ou lesivos de
trabalhadores e / ou utentes daquele;

2.8- Para efeitos do disposto na alinea anterior, considera-se existir prestacdes vencidas
e ndo pagas tanto no caso das mesmas se referirem ao utente objeto da inscri¢cdo, como no
que diga respeito as que se refiram a outros utentes do estabelecimento, que fagam parte
do agregado familiar do utente objeto da inscricao ou que com este coabitem, em economia
comum;

2.9 - A matricula ficara anulada nos seguintes casos:

a) Caso o Encarregado de Educacdo proceda ao cancelamento da matricula por escrito a
Direcao do Estabelecimento;

b) Caso a crianca ndo venha durante o 12 més de inicio de frequéncia no estabelecimento e
nao seja comunicada a razao por escrito a Direcao.

C) Caso nao seja efetuado o pagamento da mensalidade até ao dia 8

3 - No ambito da admissao de inscri¢des, sera sempre concedida prioridade as inscri¢des que,
sequencialmente, preencham os seguintes requisitos:

a) Correspondam a renovacao de inscricio de utente, que tenha frequentado o
estabelecimento no ano letivo imediatamente anterior;

b) Tratando-se de utentes cuja inscricao decorra de acordos com a Camara Municipal de
Cascais e Juntas de Freguesia de Cascais/Estoril e Alcabideche;

c) Tratando-se de utentes cuja inscricdo decorra de protocolos entre O Peluche e outras
empresas/servicos;
d) Tratando-se de irmdos ou de criangas que, ndo o sendo, vivam integrados de forma

permanente e estavel no ntcleo familiar do utente inscrito no estabelecimento.



3.1 - Casono momento da inscri¢do haja prestacdes vencidas e ndo
pagas, nos termos indicados nos pontos 2.7 e 2.8, que apenas no ato de
inscrigdo sejam regularizadas, o utente perdera o direito as prioridades indicadas no
ponto anterior.

3.2 - ADirecdo de O Peluche pode recusar a admissdo da inscricao de um dado utente,
sempre que, havendo vaga na sala para a qual se pretenda inscrever, a idade do utente
implique que seja transferido durante o ano letivo que se encontre em curso para outra
sala onde nao haja vagas.

Capitulo IV - Pagamentos/Entradas e Servigos

1 - Mensalidades:

1.1 - As mensalidades devidas pela frequéncia do estabelecimento, cujo valor resulta da
tabela de precos em vigor em cada momento, sdo pagas a partir do primeiro dia util até
dia oito de cada més, durante os doze meses do ano, na Secretaria-geral do
estabelecimento ou através de transferéncia bancaria, de acordo com o definido para
esta modalidade de pagamento.

1.2 - A ndo comparéncia do utente no estabelecimento, por periodo inferior ou igual ao do
seu funcionamento diario, ndo confere o direito a qualquer deducdo nas mensalidades
devidas, com as seguintes excegoes:

a) No caso de doenca prolongada e devidamente comprovada, por periodo igual ou
superior a 15 dias consecutivos do calendario, havera uma dedug¢do no valor
atribuido a alimentacdo (66€, sessenta e seis euros), correspondente ao periodo
de ndo comparéncia do menor, aplicada a partir do 152 dia de auséncia. No caso
de a auséncia ser motivada por férias, tem o Segundo Contraente de avisar, por
escrito, a Direcdo do Primeiro Contraente com 15 dias de antecedéncia.

1.3 - No caso de em acréscimo a primeira inscri¢do, para frequéncia do estabelecimento, se
verificar a inscricdo de irmdos do utente, serdo aplicadas as mensalidades dos demais
utentes as seguintes dedugoes:

a) Um ou mais irmaos: dez por cento.
1.4 - No ambito do pagamento de mensalidade vigora o seguinte regime sancionatério:

a) O incumprimento do pagamento da mensalidade, implica que nao seja permitida
a entrada da crianca na instituicdo até ao regulamento do pagamento.

b) O ndo pagamento de mensalidade ap6s o inicio do més subsequente em relagdo
aquele em que se venceu implica a automatica suspensao de frequéncia do
estabelecimento.
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1.5 - Nos meses de Outubro, Janeiro e Abril acresce a mensalidade em
20€ para desgaste de material.

&L
2 - Entrada dos utentes nas salas existentes no estabelecimento:

A entrada dos utentes nas salas existentes no estabelecimento fica condicionada a um limite
horario, exceto em situacdes pontuais e objetivamente inadiaveis, consultas médicas sempre com
a devida justificacdo (podera ser apresentada até 48h depois) e entregue a responsavel da sala.

Fora as excec¢des acima referidas, s6 sera admitida a entrada de utentes até aos seguintes horarios
limite:

a) Bercario: 10h00

b) Creche e Jardim de Infancia: 09h30.

3 - Deslocacgoes:

No decorrer do ano letivo, quando se achar pertinente, podem realizar-se passeios ou deslocagdes
como um complemento de formacdo do aluno.

3.1 - Os passeios ou deslocagdes serao anunciados antecipadamente (circular colocada no
quadro da respetiva sala);

3.2 - Para que o aluno possa participar, o Encarregado de Educa¢do deve autorizar o
passeio ou deslocagdo, assinando a circular;

3.3 - 0 pagamento do passeio ou deslocacao deve ser efetuado até ao prazo estipulado na
circular;

3.4 - A autorizagao é vinculativa pelo que ndo nos responsabilizamos pelo reembolso;

3.5- Se o aluno nao cumprir o horario de chegada ao Colégio, este ndo assegura o
transporte do aluno para o passeio ou deslocagao;

3.6 - Nos passeios ou deslocacdes é obrigatorio o aluno trazer sempre a t-shirt e o panama
da escola de modo a ter um identificativo do estabelecimento que frequenta.

4 - Alimentacgao:

4.1 - Afrequéncia durante o periodo normal de funcionamento do estabelecimento confere
ao utente o direito ao reforco de manha, almogo e lanche, sem agravamento do prego
relativo a taxa de inscri¢do e mensalidade.
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4.2 - Durante a manha e a tarde sera servido um suplemento alimentar, ( IS

constituido por uma peca de fruta.

4.3 - A ementa semanal em vigor serd afixada no “placard” instalado junto a porta de
entrada do estabelecimento.

4.4 - A ementa referida no ponto anterior é da responsabilidade de um médico
nutricionista, consultor de O Peluche, sendo os géneros alimenticios utilizados na
confecdo das refeicdes adquiridos com periodicidade adequada a garantia de se
encontrarem nas adequadas condi¢cOes de conservacdo exigidas para uma alimentagdo
nutricionalmente equilibrada, bem como restringindo-se de forma estrita a
reutilizacao de géneros alimenticios para a confecdo de refei¢des as situagdes julgadas
adequadas pelo referido consultor.

4.5 - Verificando-se causa justificativa de forca maior, a ementa em vigor podera ser
alterada, sendo as modificacdes introduzidas publicitadas no prazo util viavel em cada
caso concreto.

4.6 - As refeicdes das criangas sao acompanhadas por auxiliares de Acdo educativa, sob a
coordenacdo das educadoras de infancia.

4.7 - Os utentes do bergario, até ao momento em que iniciem alimentacao de outro tipo,
deverdo trazer consigo, todos os dias, tudo aquilo que necessitam para serem
alimentados durante todo o periodo de frequéncia no estabelecimento, alimentos esses
acondicionados em recipiente adequado, com identificacdao do seu destinatario.

4.7.1 - A excecio dos utentes do bergério, o Colégio O Peluche proibe a entrada
de qualquer tipo de alimentagdo nas suas instalacoes, que nao seja confecionada
na cozinha da Colégio.

4.7.2 - Utente que tenham um tipo de alimentacao especifica ou sejam alérgicos a
determinados alimentos, desde que seja devidamente comprovado, o Colégio O
Peluche podera através de despacho da Diregdo, abrir excecao também a estes
casos.

4.8 - A Colégio O Peluche assegurara, em casos excecionais, devidamente fundamentados
por prescricao médica, o fornecimento de dietas aos seus utentes do estabelecimento.

4.9 - O fornecimento de dietas, nas condi¢des referidas no artigo anterior, ndo implicara
qualquer acréscimo ao valor da mensalidade.

5 - Atividades Intra-Curriculares (Creche)
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5.1 - A Creche O Peluche inclui na sua mensalidade as seguintes ( IS
atividades intra-curriculares: a) Bercario - Musica;
b) Sala de 1 ano - Musica e Ginastica;

c) Sala dos 2 anos - Musica e Ginastica.

5.2 - No caso do Encarregado de Educac¢do nao permitir a participacdo do seu educando nas
atividades curriculares, deve comunicar a Dire¢ao da creche O Peluche no ato da inscrigao,
mediante declaragdo por escrito, ndo havendo lugar a qualquer desconto.

6 — Atividades Extracurriculares (Jardim de Infancia)
6.1 — O Colégio O Peluche tem ao dispor um leque de actividades extra curriculares: a)
Musica

b) Ginastica
c) Inglés
d) Danca Criativa

e) Judo

Capitulo V - Direitos e Deveres
1 - Direitos/Deveres do Encarregado de Educac¢ao/Aluno
Sao direitos do Encarregado de educac¢ao/aluno:
1.1 - Ter uma participagao ativa;
1.2 - Que o Colégio assegure a prestacdo de servicos e o bom funcionamento;
Sao deveres do Encarregado de educagao/aluno:
1.3 - Cumprir as normas do regulamento interno;

1.4 - Promover uma boa articulacado entre familia/colégio;

1.5 - Atualizar os dados da ficha de inscricdo (morada, contactos telefonicos, alergias,

doencgas, quem pode levar o aluno, etc.) sempre que ocorra uma alteragao.

2 - Direitos da Entidade Gestora do Estabelecimento de Ensino:

12
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Sdo direitos da entidade gestora do estabelecimento de ensino:

2.1 - Fazer cumprir as normas do regulamento interno;
2.2 - O respeito pelo espaco e materiais do estabelecimento de ensino.
Sdo deveres da Entidade Gestora do Estabelecimento de Ensino:

2.3 - Ter pessoal docente e ndo docente com formagdo para o desempenho das respetivas
funcdes;

2.4 - Promover ac¢oes de formacao do pessoal docente e ndo docente.

Capitulo VI - Direito e Dever de Protecdo de Dados Pessoais
Captacdo de imagens ou som

No termos do RGPD, os alunos, encarregados de educacao, familiares, docentes, ndo docentes,
visitantes ou outras pessoas ndo podem proceder a recolha de imagens ou som dentro do
estabelecimento de ensino fora das situacdes previstas no presente regulamento interno e
outras regras que venham a ser aprovadas pela dire¢ao.

Esta proibi¢do nao se limita a, mas inclui, fotografar ou gravar em festas, audigdes, representagoes,
aulas, recreios, passeios, visitas de estudo, pautas, listas de alunos, horarios.

A recolha de imagens e som podera sera efectuada sempre que tal seja necessario para o
desenvolvimento de atividades educativas do estabelecimento de ensino, estiver autorizado pela
direcdo e estiver autorizado pelos titulares dos dados (encarregados de educagao, alunos quando
maiores, colaboradores envolvidos).

A captacao de imagens ou som no ambito de atividades pedagdgicas, com finalidade educativa
(projeto ou avaliagao), sem difusdo ou disponibilizagdo das mesmas fora do estrito ambito da
relacdo entre docente(s) e alunos, é possivel desde que autorizada pela dire¢do do
estabelecimento de ensino ou coordenag¢do pedagdgica em que esta delegar tal competéncia.

As imagens ou sons captados nestes termos nao serdo duplicados e serdo eliminados
imediatamente apoés a sua utilizagdao pedagdgica, exceto se diferente tiver sido autorizado e tiver
sido consentido pelos encarregados de educacgao.

As imagens ou sons recolhidos terdo apenas o tratamento para que foram captadas e, apds tal
tratamento, serdo eliminadas exceto se o seu arquivo tiver sido autorizado.

A captacao de imagens ou som em exibicoes dos alunos abertas a comunidade educativa, a parte
desta ou ao publico é vedada, exceto nos termos e pelos meios determinados pela direcdo do
estabelecimento de ensino e obtidos os necessarios consentimentos.
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Capitulo VII - Informacgoes

1 - Prestacdo de informacoes:
O contacto e a prestacao de informagdes aos encarregados de educacao serdo assegurados:

a) Diariamente, pelas educadoras, auxiliares, em termos genéricos e sintéticos, sendo
obrigatoriamente remetidas as questoes ou situagdes que nao possam ser atendidas daquela
forma para o regime indicado na alinea seguinte;

b) Semanalmente, as sextas-feiras a Responsavel Pedagogica, com a colaboragdo das
educadoras responsaveis de cada sala, procedera ao atendimento dos encarregados de educacdo,
mediante solicitacdo prévia destes, com a antecedéncia minima de sete dias de calendario e com
indicagdo expressa do assunto que motive o pedido de atendimento.

1.1 - Serdo regularmente emitidas circulares informativas, de que serao afixadas cépias
em local de uso no estabelecimento.

1.2 - Prevé-se a realizacdo em cada ano de uma reunido com os encarregados de
educacdo, para apresentacdo do Plano Pedagégico e Projecto Educativo, prestagcdo de
informagdes acerca do funcionamento do estabelecimento e esclarecimento de duvidas,
cuja data, hora e local de realizacdo sera dada a conhecer no inicio de cada ano letivo.

1.3 - Mediante marcag¢do prévia, de acordo com a conveniéncia de ambas as partes,
poderao ser realizadas reunides dos encarregados de educagdo de um utente com a Direcao
de O Peluche, cabendo aos interessados indicar de forma expressa, no seu requerimento, o
assunto que motive a realizacao da reuniao.

1.4 - As demais informagdes cuja divulgacdo se afigure util, serdo afixadas em local de
uso no estabelecimento, preferencialmente no “placard” instalado junto a porta de entrada.

1.5 - No final de cada periodo letivo (Janeiro e Julho) serdo colocadas a disposi¢do dos
encarregados de educa¢do na Plataforma, pela Educadora responsavel por cada sala, as
Fichas de Avalia¢do de cada crianca.

2 - Bens Pessoais:

2.1 — O Colégio O Peluche nao se responsabiliza pelos danos sofridos ou pela perda total dos
bens que sejam trazidos para o seu estabelecimento pelos utentes.

2.2 A farda com o log6tipo de O Peluche e os lengéis poderdao ser adquiridos no site
http://www.stars-schooluniforms.com, nos termos da tabela de pregos em vigor.

2.2.1 - E de uso obrigatério da farda sendo ela:
14



15

* Panama ( IS
* Bata escolar (de acordo com os critérios definidos pelo Peluche:
género feminino com gola e género masculino com botdes apertados a frente).

* Lengdis (obrigatdrio uso de catre)

* Fato de treino/calgdo e t-shirt (em dia de ginastica)

2.2.2 Em caso de falta a dire¢do colocara ao dispor dos utentes o material em falta
perante a cobranca de aluguer conforme tabela de pregos em vigor.

2.3 - Recomenda-se aos utentes de O Peluche que tenham consigo disponiveis as seguintes
indumentdrias, contendo identificacdo clara que permita determinar a quem pertencem:

* Um saco;
* Manta;
* Uma muda de roupa (que fica no saco);

* Todos os pertences da crianca devem vir devidamente identificados.

2.4 - No final de cada semana ou sempre que se encontrem em condicdes de limpeza
inadequada, O Peluche, entregara os bens pessoais dos utentes aos respetivos
encarregados de educacao, para que os mesmos sejam lavados, devendo entretanto os
utentes continuar a ter disponiveis no estabelecimento vestuario e bens pessoais de
substituicao.

2.5 - Compete exclusivamente aos encarregados de educacao disponibilizar produtos de
higiene, nomeadamente fraldas, toalhetes e creme, na quantidade e qualidade
adequada ao suprimento das necessidades dos seus educandos, no periodo em que
estes permane¢am no estabelecimento.

3 - Situacgoes de doencga:

3.1 - No ato de inscricao do utente deve ser comunicada por escrito a Direcdo de O Peluche
o padecimento de qualquer doenca que tecnicamente justifique cuidados especiais ou
qualquer forma de acompanhamento particular.

3.2 - A auséncia da comunicacdo referida na alinea anterior, resultardo totalmente
desresponsabilizados o Colégio O Peluche, os seus colaboradores e funcionarios por
todos e quaisquer eventuais efeitos para a saude da crianca utente ou quaisquer outros
danos que este venha a sofrer em consequéncia da auséncia de cuidados especiais e /
ou formas de acompanhamento particular de que necessitasse.

3.3 - Deverao igualmente os encarregados de educagao comunicar por escrito a Direcdo de
O Peluche relativamente a cada utente:
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a) Todas e quaisquer situacoes alérgicas, medicamentos que ndo devam ser
ministrados, medicamentos a ministrar, incluindo a sua posologia e ainda os
contactos do médico assistente e de pessoa a avisar em caso de doenca ou acidente;

b) Assituagdes de doenga, no mais curto espaco de tempo possivel apds a sua ocorréncia, por
exposicao escrita e acompanhada de atestado emitido pelo médico assistente.

3.4 - Em caso de doencga subita ou outro facto que impossibilite inesperadamente a
continuidade da participa¢do nas atividades disponibilizadas pelo estabelecimento, o
Colégio O Peluche entrard em contacto com o encarregado de educa¢do, no menor
espaco de tempo possivel, convocando-o para pessoalmente comparecer no local da
atividade.

3.5 - O Colégio O Peluche procedera unilateralmente a suspensdao de um dado utente da
frequéncia nas atividades do estabelecimento, quando seja detetada doenca ou
epidemia que se afigure suscetivel de colocar em risco a saide dos demais utentes.

3.6 - No caso do previsto pelo artigo anterior, a readmissdo a frequéncia do
estabelecimento depende da apresentacdo a Direg¢do de O Peluche de atestado médico
adequado.

3.7 - Todos os medicamentos tém que ter registado o nome do aluno, a hora de toma e
posologia. Sem estes dados o medicamento nao sera administrado.

3.8 - 0 Colégio O Peluche nao procede a administracao de aerossois.

3.9 - Nos casos de pediculose (piolhos), os responsaveis parentais devem informar a
Educadora. A crianca s6 deve ir a escola apds realizacdo do respetivo tratamento. Se a
contaminacdo for detetada No Colégio, os responsaveis parentais sao notificados para
irem buscar a crianga o quanto antes, a fim de se lhe aplicar o tratamento.

NOTA: Pedimos a compreensao dos pais para que as vitaminas sejam tomadas em casa, caso
contrario terdo que trazer a declaragdo médica.

4 - Saida do estabelecimento:

4.1 - Salvo indicagao escrita expressa do encarregado de educacgao dirigida a Direcdo de O
Peluche o utente s6 saira do estabelecimento a hora do seu encerramento ou em
cumprimento do indicado na sua ficha de inscri¢ao.

4.2 - Os regimes particulares de saida do estabelecimento determinados por escrito pelo
encarregado de educacao deverdo conter, de forma clara, a indicacdo das
circunstancias e horario da saida, bem como a identificagdo da pessoa ou pessoas a
quem o utente podera ser entregue.
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4.3 - Em caso algum o Colégio O Peluche permitira a saida do
estabelecimento de qualquer utente em companhia de pessoa que
nao tenha sido expressamente e por escrito nomeada pelo encarregado de educacao.

a) Como regime regra, o Colégio O Peluche ndo se opora a saida do utente na companhia do
pai ou da mae;

b) Nos casos deregulacdo do poder paternal ou de submissado aregime de interdigdo de visitas
a um dos pais, o encarregado de educagao entregara a Direcdo do Colégio O Peluche, certidao
do documento oficial onde conste tal regime.

4.4 - A partir do momento em que o utente seja entregue pelo responsavel da sala ao
encarregado de educagdo ou a pessoa devidamente autorizada a acompanha-lo na
saida do estabelecimento, cessa toda e qualquer responsabilidade de O Peluche pela
guarda e acompanhamento do utente, ainda que este permaneca no interior do
estabelecimento.

4.5 - A alinea anterior aplica-se também para toda a informacado de O Peluche deixada no
cabide do aluno.

5 - Alteracao e desisténcia de inscrigao:

5.1 - Qualquer alteragdo da modalidade de frequéncia do estabelecimento ou a desisténcia
da matricula deve ser comunicada por escrito a Direcdo de O Peluche, com pelo menos
trinta (30) dias de antecedéncia em relagao a data em que produzira os seus efeitos.

5.2 - Excecgoes:
a) Doenca subita;

b) Mudanga de morada;

6 - Seguranca / acidente escolar

6.1 - Todas as criancas a frequentar estdo asseguradas pelo seguro escolar apdlice n.2
1000285280, da Companhia de Seguros Liberty Seguros.

7- Encerramento ou suspensao da atividade do estabelecimento

7.1 - O estabelecimento suspendera a sua atividade em caso de for¢a maior,
nomeadamente por verificagdo de epidemia ou sinistro que comprometa o seu normal
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funcionamento, bem como em caso de falha do abastecimento de agua
ao estabelecimento, ndo estando previsto qualquer retorno de
mensalidade aos pais.

&Ls

7.2 -Emcaso de encerramento do estabelecimento por motivos previstos no 7.1 devera
ocorrer um desconto no valor atribuido a alimentacao sobre os dias de suspensdo da
atividade, caso seja igual ou superior a 15 dias.

7.3 - Aoabrigodalei, na tltima semana do més de Agosto o Colégio encerra para limpeza
e higienizacdo do espaco, nao existindo qualquer tipo de desconto ou compensacao na
mensalidade.

Capitulo VIII - Das dividas ou omissoes:

Os casos omissos e as duvidas resultantes da aplicagdo do presente Regulamento serao
esclarecidos pela Direcdo do Colégio O Peluche.

Livro de Reclamacgodes

Este estabelecimento de ensino possui livro de reclamacgdes, nos termos da legislagdo em vigor,
quer em formato fisico quer digital (no site do estabelecimento).

Cascais, 1 de Setembro de 2020
A Direcao

Dra. Marisa Pires
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